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FORMAS PAGO DE AVALÚO



Conoce tu pase a ventanilla

Importe total a pagar Línea de capturaa Nombre del Cliente

I

Tipo de Pago
(Número de Establecimiento)

b c d

a

b

c

d



Identifica las opciones disponibles para pagar el avalúo:II

1. Pago en Ventanilla

Realízalo directamente alguna Sucursal

de Citibanamex, conforme a los datos

indicados en el Pase a Ventanilla que te

fue proporcionado, para que podamos

identificar tu pago.

Ejemplo comprobante pago a ventanilla

Línea de captura

Importe total

a pagar



Ingresa a Bancanet o Citibanamex Móvil

2. Transferencia Electrónica

1



Da click en Transferencias y
pagos

Selecciona la opción Dar 
de alta cuenta, tarjeta,
servicio, otros

Selecciona Servicio

Click en Continuar

2

3

4
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Registra la línea de captura B
del ticket conforme al “Pase a 
ventanilla” para que podamos 
identificar tu pago y de click en 
Buscar

Verifica el establecimiento y da clic 
en “Continuar”

Selecciona Línea de captura B
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Espera 30 minutos para
poder realizar el pago.
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Ingresa a Bancanet o Citibanamex Móvil

Ingresar a la
ruta Transferir o
pagar

Seleccionar la
cuenta de retiro
y la cuenta a 
pagar

Click en Continuar
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14 Ingresa la línea de Captura
B para que podamos identificar 
tu pago y el importe, conforme
al “Pase a ventanilla”

Click en Continuar
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Click en Aceptar

Verifica que los datos
sean correctos.

16

17



Click en Imprimir y envía 
comprobante a tu Asesor

Confirmación de 
pago exitoso

820701

18

Ejemplo comprobante transferencia 
electrónica Citibanamex

820701



3. Transferencia Electrónica (otros Bancos)



Da de alta la Cuenta Clabe a donde deberás transferir el pago del
avalúo, desde la Banca Electrónica de cualquier Institución Bancaria
distinta a Citibanamex:

✓ Nombre:      BANCO NACIONAL DE MEXICO SA 
✓ Sucursal:      870
✓ Cuenta:        589871
✓ Clabe:           002180087005898718

Realiza la transferencia electrónica con los siguientes datos:

▪ Referencia: Registra el número del Ticket Crédito Hipotecario
▪ Descripción: Registra el número de la Línea de Captura conforme

al Pase a Ventanilla, para que podamos identificar tu pago.
▪ Importe: Captura el monto que indica el Pase a Ventanilla

Proporciona el comprobante de transferencia electrónica exitosa a tu 
Asesor Hipotecario.

Ejemplo comprobante otros bancos
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