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FLUJO HIPOTECARIO PRIMERA FASE
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FLUJO HIPOTECARIO PRIMERA FASE

¢ CUANDO ES NECESARIO QUE MI CLIENTE
TENGA UNA REVISION POR EL AREA DE
SEGUROS?

Cuando al realizar la revision de documentacion, el ejecutivo
Banorte identifique alguno de los siguientes supuestos:

» Respuesta afirmativa en el cuestionario médico de solicitud de crédito.

« Cuando el monto de crédito que el cliente solicita es igual o mayor a 10
MDP.

* Si al momento de validar buro de crédito se identifica que cliente
presenta camulos mayor o igual a 10 MDP.

» Cuando exista un caso atipico (por excepcion) donde el cliente tenga
edad mayor a 70 afios (70-75 afios) de resultar viable el monto maximo
a asegurar sera de 4MDP.

¢ QUE DEBO HACER SI MI CLIENTE ESTA DE
ACUERDO EN CONTINUAR?

Ejecutivo Banorte debe enviar correo al area de seguros
debiendo adjuntar la siguiente documentacion:

« Solicitud actual debidamente requisitada

* Formato actual de consentimiento de seguros.
» Identificaciones de participantes (Titular y Coacreditado).

En bullets dentro del cuerpo del correo
especificar:
* Folio CREa, CRH que solicita y tipo de cobertura

* Indicar si el cliente es mercado abierto, Pemex o empleado
Banorte.



FLUJO HIPOTECARIO PRIMERA FASE

PROCESO INTERNO SEGUROS

1.- Una vez que el cliente decide continuar y acepta la revision del area médica el ejecutivo envia correo con documentacion, el

area de seguros recibe la documentacion y valida que se encuentre completa y correcta en caso de no ser asi, solicitara el
complemento y/o faltante.
2.- Si la documentacion se encuentra correcta, se procede a la captura de informacion en el sistema BPM y con la informacion |
cargada, el sistema genera la carta con los estudios médicos que el cliente debera realizarse. \

3.- Si el cliente eligid realizarse los examenes médicos en laboratorios con convenio, se procede a coordinar la cita con el
laboratorio y se informa al cliente. Para el caso de que el cliente haya elegido realizarse los exdmenes por su cuenta, se le entrega
la carta con los examenes médicos necesarios al ejecutivo y este a su vez se la hace llegar al cliente. —

4.- Una vez que el cliente se haya realizado los exdamenes médicos, el laboratorio los enviard a Banorte. Para el caso de
laboratorios sin convenio, el cliente debe entregar los exdmenes a ejecutivo Banorte y este a su vez debe enviarlos al area de
Seqguros.

5.- El area de seguros captura la informacion de los resultados de examenes médicos en sistema interno BPM y con dicha
informacion el sistema genera carta con resultado, pudiendo ser VIABLE, NO VIABLE Y REQUIERE EXTRAPRIMA.

6.- Si el caso es NO VIABLE, se envia carta al ejecutivo para informar al cliente, aqui termina el tramite, no existen
reconsideraciones.

7.- Cuando el caso resulte VIABLE, se envia carta al ejecutivo para digitalizar y avanzar el caso en sistema y poder continuar.

8.- Si el resultado fuera REQUIERE EXTRAPRIMA, se envia carta al ejecutivo y factor de cuota especial asignado al cliente.

El costo de los examenes médicos corre por cuenta del cliente - coacreditado



FLUJO HIPOTECARIO PRIMERA FASE

EXTRAPRIMA

Cuando el area de seguros determine que el asegurar al cliente bajo los costos ordinarios representa un riesgo, emitira una carta indicando que el cliente
requiere extraprima, es decir un costo adicional para asegurarlo. En la carta se informara el factor de cuota especial asignado a efecto de que sea
informado al cliente y este decida si desea continuar pagando la extraprima fijada.

Si el cliente elige continuar, previo a la firma, se deben solicitar las tablas de amortizacion con extraprima. Lo anterior para que el cliente conozca la
proyeccion de su crédito con el costo de seguros con extraprima:

a) Carta de seguros
factor de cuota especial que corresponda. c) Instruccion notarial CREa donde se identifique que el crédito requiere extra prima.
d) Layout con informacion para generar tablas

informacion requerida para Tablas con extra primas.

Destino

Esquema
Producto
ID de campaifia

2. Antes de programar firma, ejecutivo CRH
SOI_ICIta tablas de amortlzaCI_on Con ¢Cuenta con algun beneficio de campaiia?
extraprima a producto hipotecario debiendo Valor concluido de avaliio
adjuntar la siguiente informacion Monto definitivo de crédito.

Plazo

Tasa

Tipo de Seguro

Suma Asegurable en Dafios (Valor Destructible)

Opcion de prepago

Con diferimiento

Comision por apertura

Fecha programada de firma




FLUJO HIPOTECARIO PRIMERA FASE

SLA : TIEMPOS DE ATENCION

Participante

Actividades/Responsabilidades

- Generacion de Folio Dictaminacidn
- Validacion y carga de Documentos en BPM

- Compartir requerimiento de estudios necesarios

Tiempos (SLAS)

- Atender y realizar exdmenes médicos

- Entregar resultados (Cliente y Aseguradora)

Mesa de Control - Gestion de cita para estudios (a solicitud) 1dia
- Recepcidn y carga de resultados estudios realizados por cliente
- Recepcidn y entrega de Dictamen Médico
Notificar solicitud de estudios adicionales (si se requiere)
- Dar cita para estudios
Laboratorios 2 dias

Equipo Dictaminacion

- Validar requerimiento de examenes necesarios
- Evaluar resultados de examenes

- Determinar y solicitar estudios adicionales (si se requiere)

- Dictaminar si procede o no seguro para crédito

Con Lab de convenio

2 dias
Cliente presenta

estudios
2.5 dias

TREERERERERLR




TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

;. Qué es un seguro? ¢Quién puede ser

9
Contrato mediante el cual el cliente o asegurado asegu rado”

contrata una poliza con una aseguradora que se ® A Titular y coacreditado
compromete a indemnizar al asegurado en caso Titular i (créditos mancomunados)
de siniestro. ]l ]l

OBRA CIVIL

VIDA

Tiene por objeto asegurar al Asegura la vivienda que se deja Seguro aplicable a créditos que
cliente y coacreditado en casos en garantia dentro del crédito impliquen construccién.
de créditos mancomunados. hipotecario.



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

Seguro de vida

Caracteristicas:

v Vigencia durante la vida del crédito.

v" Forma de pago mensual.

v' La Suma Asegurada es el saldo insoluto
del crédito.

Coberturas:

v' Riesgo de pérdida y dafio fisico
accidental subito e imprevisto, muerte,
invalidez total y permanente.

¢ Quiénes aplican a la contratacion de este

seguro?

v' Para cobertura de vida Todo cliente que
tenga entre 18 y 75 afios. Para cobertura
de invalidez de 18 a 70 afios

v' Clientes asalariados y Personas Fisicas
con Actividad Empresarial

SEGURO DE VIDA Y DESEMPLEO

Seguro de desempleo

En caso de aplicar.

Caracteristicas:

v' Sin costo para el cliente.

v'  Exclusivo para clientes asalariados.

Cobertura:

v Hasta 9 mensualidades (solo aplica
un evento durante la vida del
crédito).

¢ Quiénes aplican a la contratacion de este

seguro?

v' Edad minima 21 afios y maxima de 60
afios. Con renovacién hasta los 65 afios.

v' Empleado activo con al menos 24 meses
de estar laborando al inicio de la vigencia
de esta cobertura.

v' Laborar para una empresa que cuenta con
registro federal de contribuyentes a traves
de un contrato de trabajo por tiempo
iIndeterminado.

Aplican todos los
destinos y productos
que se ofertan dentro
del anaquel hipotecario.



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

QUE NO CUBRE EL SEGURO DE VIDA

Accidente ocasionados en competiciones o0
exhibiciones profesionales de cualquier deporte.

Lesiones sufridas por el Asegurado en rifa
provocadas por este, bajo la influencia de
bebidas alcohdlicas, algun estimulante, drogas o
enervantes.

Invalidez del Asegurado sufrida a consecuencia
de: prestar servicio militar o naval, por actos de
guerra, revoluciones, alborotos populares o
insurrecciones.

Lesiones sufridas por el Asegurado a
consecuencia de radiaciones, contaminacion
guimica y/o bacteriologica.

Lesiones e infecciones voluntarias, sin
justificacion meédica incluyendo la omision
médica,

Inhalacion de gas de cualquier tipo de forma
intensional por el asegurado.

Envenenamiento de cualquier origen o naturaleza
provocado intencionalmente por el asegurado.

Lesiones sufridas por el Asegurado por trastornos
de enajenacion mental, estado de depresion
psiquico nerviosa, neurosis, psicosis, cualquiera
gue fueren las manifestaciones clinicas.

Accidentes que ocurran al encontrarse el
Asegurado a bordo de una aeronave de alguna
empresa no comercial ni autorizada para la
transportacion de pasajeros, que opere en una
ruta establecida y sujeta a itinerarios regulares

Para mayor detalle consulta la pagina:
https://lwww.clientesestrategicosbanorte.com/GuiaRapida
BancaSeguros/




TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

Avisa del fallecimiento o de
la invalidez total y
permanente en la sucursal
Banorte

1

Cliente / Familiar

¢, COMO RECLAMO EL SEGURO DE VIDA?

Va]l(?_? el eit?tus %ﬁﬂ Recibe informacion sobre
. :;re ito y o gne 'el requisitos y formatos para
ntrapgt omercia reclamacion, recabar
requisitos y formatos para informacion
reclamacion.
S
2 Ejecutivo Banorte 3

Reclamacion NO PROCEDE
Promotor recibe carta de rechazo

y se informa al cliente /familiar

" Recibe documentacién, en
un plazo de 10 dias habiles
da respuesta al ejecutivo
sobre el dictamen de la
reclamacion

Cliente/ Familiar

6 Oficina especializada

Reclamacion PROCEDE

Recibe la documentacion,
revisa y concluye llenado
de formatos.

Y.

4 {

Ejecutivo Banorte

Una vez que todo se encuentra
correcto, envia documentos por valija
y via correo electronico a
oficina.especializada.bs@banorte.com

J

Ejecutivo Banorte

Plazo de 10 dias se entrega el pago a Riesgos Asegurables para
realiza la operacion y cancela saldo del crédito.



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

¢, COMO RECLAMO EL SEGURO DE DESEMPLEQO?

. , Recibe la documentacién, revisa Recibe documentacion, en ,
Se comunica al teléfono: y llena los datos, Si todo se o En un plazo de 15 dias naturales
: > un plazo de 10 dias habiles ,
800 500 2500, se presenta encuentra  correcto envia se obtiene de la cuenta
; da respuesta a sucursal
Zsucursell con Banorte con documentos por V,al.”a y via sobre el dictamen de la fonc?nt.r?dora el recurso para
ocumentos cqrrleo .elsactromco a reclamacion. ransreririo a operacion.
oficina.especializada.bs@banort
e.com.
1 2 3
K y 4
Cliente / Familiar Sucursal Oficina especializada operaciones
Documentacion
v Original de solicitud de reclamacion de Seguro Crédito v Original del informe de desempleo, debidamente requisitado, firmado y
Hipotecario, completa (incluyendo aviso de privacidad) sellado por RH de la empresa donde laboraba el asegurado.
debidamente requisitado y firmada por reclamante. v" Documento original emitido por la empresa que menciona el periodo
v' Copia legible de identificacion oficial y vigente del laborado (inicio y terminacién laboral) con firma o sello. En el caso de
reclamante (credencial para votar o pasaporte). trabajadores al servicio del Estado, se requiere un documento
v' Copia legible de identificacién oficial y vigente del indicando el tipo de nombramiento.
asegurado (credencial para votar o pasaporte). v' Copia simple de Ultimo recibo de némina.
v' Copia legible de la solicitud de crédito hipotecario. (Banorte)



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

SEGURO DE DANOS

¢,Quiénes aplican a la contratacion

Caracteristicas: de este seguro?

v Vigencia durante la vida del crédito.
v Forma de pago mensual.
v' Cubre dafios materiales sobre valor - ,
destructible. v
v' Dafios a Contenidos cubre el 20% del
importe inicial de crédito.

v' Clientes asalariados y Personas
Fisicas con Actividad
Empresarial.

Aplican para  destinos y
productos que se ofertan dentro
del anaquel hipotecario. Excepto

Terreno
Coberturas v’ Para los destinos de
construccion y terreno mas
v Incendio & 2 .ﬂﬂ construccion el seguro de dafios
v'  Riesgos hidrometeoroldgicos Q - e - &e aplicara hasta que se concluya la
v' Terremoto y erupcion volcanica N $ L - \{ °ﬁ construccion.
responsabilidad civil privada y familiar '
v Rotura de cristales (menos) (esgm,a, swggz&g&zagf
v" Robo con violencia y asalto comercial terreno Valor del edfico + amenidades

12



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

¢ QUE NO CUBRE EL SEGURO DE DANOS?

Edificio en proceso de construccibn o
reconstruccion.

Dinero en efectivo, cheques, giros postales,
valores, comprobantes de tarjeta de crédito,
timbres fiscales o postales, certificados, titulos,
obligaciones u otros documentos negociables.

Alhajas y pedreria que no esté montada.

Papeles y registros valiosos, tales como libros de
contabilidad o de comercio, escrituras,
manuscritos, sumarios, esquemas, moldes y
modelos, peliculas, mapas, cuya cobertura
abarca exclusivamente el costo de reposicion o
reproduccion.

Camiones, Automoviles, Naves Aéreas y
Embarcaciones, cualquier vehiculo autorizado
para uso en la via publica, ademas de los
vehiculos acuaticos

Calderas, tanques o aparatos que estén sujetos a
presion y que sufran dafios por su propia
explosion

Instalaciones, estructuras, muelles, equipos o
instalaciones que se encuentren construidas total
o parcialmente sobre el agua.

Bienes en Transito

Para mayor detalle consulta la pagina:
https://www.clientesestrategicosbanorte.com/GuiaRapida
BancaSeguros/




TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

Caracteristicas:

v

v
v

SEGURO DE OBRA CIVIL

¢, Quiénes aplican a la contrataciéon
de este seguro?

v' Aplica exclusivamente para los destinos
de construccion. y terreno mas
construccion.

v' Clientes asalarias y Personas Fisicas con
Actividad Empresarial.

Vigencia durante proceso de
construccion (maximo 18 meses).
Forma de pago mensual.

La Suma Asegurada es el saldo
insoluto del crédito.

Coberturas

Dafios materiales cobertura basica
Terremoto y erupcion volcanica (s)
Huracéan, granizo, inundacion (s)
Huelgas (s)

Mantenimiento (s)

R.C. Personas

R.C. Bienes de terceros (S)
Remocion de escombros (s)
Otras propiedades del asegurado
Equipo de construccion
Maquinaria de construccion
Gastos extraordinarios y flete
express

DN NI NI N NN
DN NI N NN

14



TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

¢ QUE NO CUBRE EL SEGURO DE OBRA CIVIL?

Embarcaciones y cualquier otro equipo flotante,
vehiculos automotores terrestres autorizados
para transitar en vias publicas, y/o ferrocarriles
y/o aviones y/o naves aéreas.

Bienes particulares propiedad del asegurado y/o
de sus obreros y/o de sus empleados y/o del
contratista principal y/o los subcontratistas.

Dinero y/o valores y/o joyas y/o lingotes de oro y
plata y/o obras de arte y/o objetos de dificlil
reposicion y/o documentos de valor de cualquier
clase.

Planos, croquis, memorias de célculo.

Informacion y datos.

Cualquier otro tipo de bienes no relacionados con
el proyecto.

Cualquier otro tipo de bienes no relacionados con
el proyecto.

Bienes que se encuentren y/o construyan y/o se
monten en el agua, sobre o bajo el agua.

Para mayor detalle consulta la pagina:
https://www.clientesestrategicosbanorte.com/GuiaRapida
BancaSeguros/




TIPOS DE SEGUROS Y COBERTURAS CREDITO HIPOTECARIO

¢, COMO RECLAMO EL SEGURO DE DANOS/ OBRA CIVIL?

llama al 800 002 8888
para reportar siniestro

Asegurado

Reclamacion NO PROCEDE

Se emite carta de rechazo y
se informa al asegurado

solicita informacién sobre
el siniestro

2 {<> ]

Ejecutivo de Cabina

analiza informacién del
siniestro y dictamina

¥

Oficina especializada

Reclamacion PROCEDE

1. Sielinmueble asegurado es declarado pérdida total, se procede a liquidar el crédito

hipotecario al Banco (48 hrs.)

2. De lo contrario, se emite orden pago al asegurado. (48 hrs., una vez que el cliente

esta de acuerdo)

proporciona informacion

Asegurado

visita al asegurado,
solicita documentos y
realiza dictamen
preliminar

6

Ajustador

asigna ajustador, realiza alta de
reporte y proporciona nimero de
reporte al asegurado

4

Ejecutivo de Cabina

contacta al asegurado y
coordina cita de
inspeccion.

5

Ajustador




COBERTURA BASICA: VIDA, DESEMPLEO Y DANOS

$90.00 por cada cien mil de crédito.

Vida y desempleo

INVALIDEZ TOTAL Y FALLECIMIENTO
PERMANENTE

DESEMPLEO

Dafos
cubre casa y los contenidos

PERDIDAS ROBOS DENTRO DE SU
CONSECUENCIALES HOGAR

INCENDIOS
SISMOS
CRISTALES Y ROBO RESPONSABILIDAD
CON VIOLENCIA CIVIL FAMILIAR

RIESGO
HIDROMETEREOLOGICO



COBERTURA BASICA: VIDA, DESEMPLEOQO Y OBRA CIVIL

$90.00 por cada cien mil de crédito.

Vida 'y desempleo Obra Civil (construccién/ terreno mas construccion)

DANOS MATERIALES

INVALIDEZ TOTAL Y FALLECIMIENTO
PERMANENTE

REMOCION DE MAQUINARIA DE
ESCOMBROS CONSTRUCCION

DESEMPLEO



COBERTURA AMPLIA

$116.00 por cada cien mil de crédito.

Es posible contratarlo con la participacion de una mujer como acreditada, coacreditada o copropietaria dentro del crédito

Beneficio:

Reduccion del 30% del pago
mensual del crédito por 4 meses

MOMENTOS DE

VIDA (maximo $25 mil pesos por evento).
— — Aplica un evento por afo, pudiendo
Nacimiento o adopcién ulEEE cubrir los cuatro beneficios en un
afo.
Beneficio:
R Loty Apoyo al ser diagnosticada por primera vez
ENFERMEDADES s 1 ™o \ L1 Cancer, sufra un infarto al miocardio, afecciones de
GRAVES Sk Wy il i arterias coronarias que requieran puente coronario,

insuficiencia renal, accidente cerebro vascular o
esclerosis multiple

Reduccion del 30% del pago mensual del crédito
Trasplante corazon, por 4 meses (maximo $25 mil pesos por evento).
pulmon, higado o rifion



FLUJO HIPOTECARIO SEGUNDA FASE

g Inicia segunda fase - @ Integracion de - ﬁ Genera avallio - o Asigna notaria

expediente vivienda

Ejecutivo Banorte _ Ejecutivo Banorte — Unidad de valuacion. Ejecutivo Banorte — Notaria
Cliente
Postventa
ry — = | & Para que el cliente solicite su péliza
= Confirmacién montos - 'y Genera kit de firma - Se lleva a cabo la firma, via telefénica al numero 800-500-
finales donde Solo se entrega 2500 . idn 2
carta bienvenida seguros 5 — opcion 3 — opcion qonde el
cliente debera de proporcionar la
Ejecutivo Banorte Ejecutivo Banorte Notaria, Ejecutivo Banorte siguiente informacif')n.:
y Cliente. » Fecha alta de crédito
En segunda fase la intervencion * Numero de credito
del area de seguros se presenta  Domicilio de garantia
hasta la postventa, ya sea al « RFC

solicitar las pdlizas de seguros o
bien realizar el reclamo de alguno

de los seguros. Llega via correo electronico en un
plazo de 5 dias habiles



POLIZAS DE SEGURO EXTERNAS

CONTRATACION POLIZAS EXTERNAS NO  esta completa I

documentacion regresa  con
Ejecutivo Banirte- cliente

| Recibe cotizacién de Si cumple con Ias.
Elige seguroexterno _ "m poliza externa y envia Recibe documentacion y coberturas requeridas

(vida/dafios) al 4rea interna valida viabilidad se da visto bueno para
]l correspendiente la contratacion. |

Procesamiento regresa con Ejecutivo Banorte -
Crédito Hipotecario cliente

. ' Requiere informacion adicional,
Cliente w

Ejecutivo Banorte

. 1 Inicia formalizacion de
Recibe pdliza y Crédito Hipotecario, valida
archiva expediente que la poliza contratada

coincida con la cotizacion P

5
w que se presento. w

Custodia

Ejecutivo comercial



REQUISITOS QUE DEBEN CUMPLIR LAS POLIZAR EXTERNAS

SEGURO VIDA

Tipo de Pdliza: Que cubra a ambos participantes.
Forma de pago: Contado y Anual.
Coberturas: Fallecimiento, Invalidez total y permanente.
Suma asegurada Crédito: Saldo insoluto.
Vigencia: De un afio con renovacién automatica: Aplica en
caso de que el cliente haya optado por contratar su seguro
de vida de forma externa con la aseguradora de su
preferencia y Seguros Banorte* haya dado Vo.Bo. a la
operacion del cliente y siempre que:
I El area de riesgos asegurables autorizo la
poliza externa
II. Porque el monto o ciimulo es menor a
10MDP y no contest6 ninguna pregunta afirmativa
en el cuestionario de salud.
» Pagada por toda la vida del crédito: Aplica para los casos
gue no cumplan con los supuestos anteriores o clientes que
fueron dictaminados como no elegibles para la cobertura de
vida por seguros Banorte porque el monto es igual o mayor
a 10MDP o menor a 10 MDP con respuesta afirmativa en
cuestionario medico; es importante considerar que:
l. Si el cliente no acepta pagar la poliza por
toda la vida del crédito, no se puede operar el
caso por desviacion de riesgo, ya
gue Seguros Banorte no lo asegurara y quedara
descubierto el crédito, incrementando el riesgo de
la operacion.
1. En caso de que se quiera excepcionar
algun caso de este tipo se debera llevar al
Facultado de Riesgo de Crédito y ahi por
excepcion se debera autorizar a operarlo
asumiendo el riesgo.

*Previa dictaminacion a través de examenes médicos y lo
califico como elegible a la cobertura

SEGURO DANOS

Péliza para asegurar inmueble en Garantia del crédito.
Tipo de Pdliza: Seguro de Incendio

Vigencia: Por el plazo del crédito como minimo una vigencia de un
afio con renovacion automatica.

Forma de pago: Contado

Coberturas: Todo Riesgos a primer riesgo (Aqui se debera indicar
“todo riesgo a 1er riesgo, incluyendo pero no limitado a: incendio
y/o rayo, hidrometeoroldgico, terremoto y erupcion volcanica).

Suma asegurada: Valor de Reposicion se define como el valor de
reposicién de un bien igual y de las mismas caracteristicas del
inmueble en garantia. Es decir, la suma asegurada debera ser por
el valor de la construccion sin depreciacion, esa es la cantidad
minima que debera indicar la pdliza de dafios, y debera considerar
ser actualizable cada afio al menos por la inflacién (INPC).

SEGURO OBRA CIVIL

Requisitos a observar para la contratacion de Seguros
Externos:

En polizas Obra Civil

1.- Pdliza para asegurar inmueble en garantia objeto del
crédito (Obra Civil):

Tipo de Pdliza: Seguro de dafios, todo riesgo de
construccion (Obra civil)

Vigencia: Por el plazo sefalado en el “resumen presupuesto
de obra” en su componente “plazo disposicion”

ver Ejemplo minimo un afio y maximo de hasta 18 meses.
Forma de pago: Contado con forma de pago Unico.
Coberturas: Todo Riesgo primer riesgo (Aqui se debera
indicar “todo riesgo a 1er riesgo, incluyendo pero no
limitado a: Riesgos Hidrometeorolégicos; Terremoto y
Erupcién Volcanica, Remocion de Escombro, Huelgas,
Mantenimiento, responsabilidad Civil Personas,
Responsabilidad Civil bienes de terceros, otras
propiedades del

asegurado, equipo de construccion, maquinaria de
construccion, gastos extraordinarios y flete express.)
Suma asegurada: Valor de Reposicién se define como el
valor de reposicion de un bien igual y de las mismas
caracteristicas del inmueble en garantia. Es decir, la suma
asegurada debera ser por el valor de la construccién

sin depreciacion, esa es la cantidad minima q debera
indicar la poliza, y deber& considerar ser actualizable cada
afio al menos por la inflacién (INPC).



iGracias por

tu atencion!

a»
4P BANORTE
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